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APRESENTACAO

Este Modulo tem por objetivo. Para a utilizacdo do Sistema serd necessario abrir Um navegador da

WEB (Internet Explorer, Mozila) e digitar no campo Endereco o seguinte endereco: 10..69.2.8/siga.
Em seguida entra-se com o Login e senha, posteriormente clica-se no botao “Entrar”.
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Figura 1 — Login e Senha
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Figura 2 — Home SIGA
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1. Atendimento on-line

O sub-moédulo Atendimento on-line inicia com uma lista de diividas e uma pesquisa. Na pesquisa
deve ser informado um intervalo de datas para a pesquisa, onde para selecionar o intervalo basta
clicar no botdo data inicial selecionar a data e fazer o mesmo procedimento para a data final. Apds
selecionado o intervalo, basta clicar no botdo de pesquisa para que seja listada as duvidas referente
ao intervalo de datas selecionada.

Pesquisa: Entre & e Q) o | Fnciudr Wolkar
Relacdo de Duvidas
Cata Hodulo Titule Usuaris  Respondide "’T‘L. Responder
26/08/2005 Administagioteste  ool'OOC Sim  Ver &
22/08/2006 Administraco ;Eﬁf;i cE gz;nhi;gns Sirm vier a

Totel de Regigtras: 2 | 2 | Primgire | Arderior | Prosima | Likime

figura 3- Relacio de Duvidas

Para visualizar uma resposta basta clicar no link “ver” e para responder clicar no botdo de resposta,
se for incluir uma duvida basta clicar no botao incluir.

2. Informacao

O sub-moddulo Informagdo tem o mesmo funcionamento que area concentragao.

Titulo: i o | Dnchir Wikt ar
Relacdo de Informacies
Titulas Drata da Inicic Drata Fim Altwrar Emcluir
Lorenn ipsum 30,/04/2006 071,409/2006 b N

Total de Regitross 1| 1 | Primeiro | Anberior | Présima | Uitime

Figura 4- Relacdo de Informacdes



